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Az EIndk-vezérigazgato eloszava

Antoine Jourdain

Az Egaz-Dégaz Foéldgazeloszté Zrt. a
2010-es év folyaman is a féldgazelosz-
téas folyamatossaga és biztonsaga iranti
felel6sséggel, elkotelezettséggel, és a fo-
gyasztok magas szinvonalu ellatasat szem
el6tt tartva végezte tevékenységét.

Téarsasagunk elkdtelezte magat a magyar
féldgazpiaci szolgaltatasok folyamatos fej-
lesztése mellett. Meghatarozd szerepet
toltink be a Magyar Gazipari Egyesii-
lésben a gazszektor mikodését szaba-
lyozé iranyelvek, illetve a foldgazelosztasi
és Uzemeltetési szabalyok iparagi kialaki-
téséban, valamint a féldgazeloszté haldza-
tok mUszaki szabvanyositasaban.

Szolgéltatasi terlletinkon 16 szabadpiaci
kereskedé és egy egyetemes szolgal-
taté Ugyfelei részére biztositjuk a féldgaz-
ellatast, valamint ahaldzatunkhoz valéd disz-
kriminaciomentes hozzaférést, illetve adat-
kezelést, amely a kereskeddi és fogyasz-
téi igények és érdekek tiszteletén alapul.

A szabadpiacon elosztott féldgaz ara-
nya 2010-ben a teljes elosztott volu-
men 47%-a volt.

A pénzlgyi és gazdasagi valsag hatasai
még 2010-ben is érezhetbek voltak. Ennek
az elosztott féldgazmennyiségre gyakorolt
negativ hatasat azonban ellensulyozta a téli
hideg idgjaras, igy Tarsasagunk, szigoru
koltséggazdalkodasanak koszénhetden,
kiemelked&en sikeres pénzlgyi évet zart
2010-ben.

2010 folyaman 2 837 millié Ft-ot fordi-
tottunk beruhazasokra sajat forrasaink-
badl, hitel igénybevétele nélkll. Ez az 6sz-
szeg fedezetet biztositott az Uj fogyasztoi
igények miatt szlkségessé valt vezetékek
épitésére, az elavult vezetékek rekonst-
rukciojat és mérdeserét célzod programunk
folytatasara.

Blszkék vagyunk arra, hogy Tarsasagunk
olyan Integralt Vallalatiranyitasi Rend-
szert mUkodtet, mely a mindségiranyitast,
a kodrnyezetvédelmet, valamint a munka-
helyi egészségvédelmet és biztonsagot
szabdlyozé I1ISO szabvanyokra épil. A
rendszer 2010-re vonatkozé tanusitasat
megerdsitd felligyeleti audit kiemelkedd

eredménnyel zarult, szabvanyoktdl vald
eltérést a tanusitod szervezet nem rogzitett.
Ez a minGsités is megerdsit bennlnket,
hogy jo uton haladunk a partnereinknek és
a féldgazfelhasznaldknak nydjtott magas
mindségii, megbizhato és felel6sség-
teljes szolgaltatas biztositasaval.

Tarsasagunk folyamatosan Ugyel arra,
hogy a partnereinkkel kialakitott j6 kapcso-
latokat er@sitse, a fogyasztoknak nyujtott
szolgaltatasok szinvonalat folyamatosan
emelje. Fogyasztoink elégedettségének ja-
vitasat szolgalja a széleskorl szolgaltata-
sokat biztosité PartnerGaz haldzatunk.

A szolgéltatdas mindsége és biztonsé-
ga terlletén vallalt elkdtelezettségink és
fogyasztdink megelégedettsége alapjan
2010-ben ismét elnyertiik az Energia-
fogyaszték Dijat.

Sikereink egyik f6 zdloga munkatarsaink
felkésziiltsége, szakértelme és oda-
adé munkaja. Meggydz6désem, hogy
erre alapozva Tarsasagunk méltd valaszt
tud adni a j6v6 kihivasaira, ndvelve ezzel
eredményességlinket és elismertséglinket
kornyezetiinkben.

A Tarsasag vezetése nevében ezuton
mondok készoénetet valamennyi fogyasz-
ténknak bizalmaért, mellyel megtisztelt
bennlnket, partnereinknek az egylttmad-
kodéslkért, s nem utolsé sorban vala-
mennyi munkatarsunknak a 2010-es év
célkitlizéseinek elérése érdekében tett
er6feszitésekeért.
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Felsdvezetés, kozponti- és teriileti egységek

BN R

Tajti Péter Altalanos Vezérigazgatd -
+36 (96) 616-218
Szervezetfejlesztési lgazgatd -
+36 (96) 616-205

Molnar Kéroly Halozati Igazgatd
Dr. Nagy Katalin

Szoldatics Jozsef Ugyfélkapcsolati Igazgatd

+36 (62) 569-741

+36 (62) 569-697

Kozponti egységek

+36 (62) 569-741
+36 (62) 569-861
+36 (62) 569-697
+36 (62) 569-833
+36 (62) 569-767

Vezérigazgatésag 6724 Szeged, Pulcz u. 44. )
6724 Szeged, Pulcz u. 44. )
6724 Szeged, Pulcz u. 44. )
6724 Szeged, Pulcz u. 44. )
6724 Szeged, Pulcz u. 44. )

9027 Gyor, Puskas T. u. 37. +36 (62) 616-212
6724 Szeged, Pulcz u. 44. +36 (40) 820-005
)
)
)
)
)
)
)

(
Min&ségiranyitas és Biztonsagtechnika (
(¢
(
(
(
(
6000 Kecskemét, Ipoly sor 5. +36 (76) 484-784
(¢
(
(
(
(
(

Szervezetfejlesztési Igazgatdsag
Gazdasagi Osztaly
Marketing Osztaly

Ugyfélkapcsolati Igazgatésag
Elosztéi Szolgaltatasok Osztalya
Fogyasztéi Berendezések Osztalya

Foldgézelosztasi Vezetd 6724 Szeged, Pulcz u. 44. +36 (62) 569-717
6724 Szeged, Pulcz u. 44. +36 (62) 569-734
9027 Gyor, Puskas T. u. 37. +36 (96) 503-135
9027 Gyor, Puskas T. u. 37. +36 (96) 616-212
6724 Szeged, Pulcz u. 44. +36 (62) 569-730
9027 Gy6r, Puskés T. u. 37. +36 (96) 626-213

Gazelosztasi és Elszamolasi Osztaly
Géazmérési Osztaly
Haldzati Igazgatésag
Gézhalozat Fejlesztési Osztaly

Gézhalézat Karbantartasi és Uzemeltetési Osztaly

+36 (62) 494-733
+36 (62) 494-733
+36 (62) 494-733
+36 (62) 494-733
+36 (62) 569-815
+36 (96) 503-190
+36 (62) 426-322
+36 (76) 417-835
+36 (62) 494-733
+36 (62) 569-660
+36 (96) 503-190
+36 (96) 503-190
+36 (62) 464-620
+36 (96) 503-190

Teriileti egységek, déli régio

Bajai Kirendeltség 6500 Baja, Bajcsy-Zsilinszky u. 4. +36 (79) 324-855
Békéscsabai Kirendeltség 5600 Békéscsaba, Kétegyhazi Ut 4. +36 (66) 443-711
Kecskeméti Kirendeltség 6000 Kecskemét, Ipoly sor 5. +36 (76) 484-784

Szegedi Kirendeltség 6724 Szeged, Vasarhelyi Pal u. 6. +36 (62) 569-600

+36 (79) 325-563
+36 (66) 441-063
+36 (76) 481-033
+36 (62) 466-998

Gyodri Kirendeltség 9027 Gyér, Puskas Tivadar u. 37. +36 (96) 616-200

Szombathelyi Kirendeltség 9700 Szombathely, Rakéczi u. 23-25. +36 (94) 518-700

Teriileti egységek, északi régio

+36 (96) 503-121
+36 (94) 518-701

Egaz-Dégaz Foldgazeloszté Zrt.
Székhely: 9027 Gydr, Puskas Tivadar u. 37. o Telefon: +36 (96) 503-100 ¢ Fax: +36 (96) 315-004

wWww.egaz- de

-foldgazeloszto.hu
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Szervezeti felépités

Bajai kirendeltség

Békéscsabai kirendeltség
Gyéri kirendeltség
Kecskeméti kirendeltség
Szegedi kirendeltség

Hl Szombathelyi kirendeltség

Alapito

Kodnyvvizsgalé
Vezérigazgato

Altalanos vezérigazgaté

Feliigyel6 Bizottsag

Mindségbiztositas és biztonsagtechnika

Szervezetfejlesztési igazgato

Foldgazelosztasi

Gazdasagi Osztaly

Gazhalézat Karbantartasi
és Uzemeltetési Osztaly

Szabalyozasi Osztaly

Marketing Osztaly
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Bevezeto

A Tarsasag 2010-ben is fontosnak tartotta a stratégidjaban megfogalmazott elveknek megfelelé6 iizletpolitika

és tevékenység folytatasat, melynek fobb elemei:

e a szolgaltatas minéségének, szinvonalanak és hatékonysaganak folyamatos javitasa;

e a miiszaki biztonsagi szint emelése;

e a foldgazkereskeddk és a fogyasztok elvarasanak megfeleld Ugyfélpolitika;

e az eredmény novelése, a megtériilés biztositasa a részvényes szamara;

e az emberi eréforrasokkal vald megfeleld gazdalkodas, a dolgozék motivalasa és képzése;

e a gazpiac mUkdodési folyamatainak egyszerUsitése és sajatossagainak bemutatasa a minisztériumok, a szabalyozd szervezetek és
a parlamenti bizottsagok szamara;

e a halézathoz valé diszkriminacidmentes hozzaférés és adatkezelés biztositasa a piaci szereplék részére;

e g tarsasagi imazs javitasa, az intézményi kapcsolatok folyamatos fenntartésa, hatékonysaganak novelése, a médiakapcsolatok
er@sitése;

e g Tarsasag gazdalkodasat befolyasold kockazatok feltarasa és kezelése;

e az MSZ EN ISO 9001:2001 Min&ségiranyitasi rendszer (MIR), az ISO 14001:2004 Kdrnyezetkdzpontu iranyitasi rendszerek (KIR),
valamint az MSZ 28001:2003 A munkahelyi egészségvédelem és biztonsagiranyitasi rendszer (MEBIR) fenntartasa és mikodtetése.

Kiemelt feladatok és teljesiilésiik

Ugyfélkapcsolat teriiletén Halozati és miiszaki tertileten Pénziigyi teriileten
A Tarsasag kereskedelmi tevékenységet e g halézat bévitése és megerdsitése e credmény folyamatos elemzése;
nem folytat, de nbvekedéséhez az alabbi a fogyasztok igényeinek megfelelben; e pénzugyi folyamatok folyamatos
lehetéségeket kivanja hasznalni: e gazkiaramlas-mentes vezetékjavitasi elemzése.
e a gazvezetékkel rendelkezé, technoldgia alkalmazasa;
de szolgaltatast igénybe nem vevé e kdzponti munkairanyitasi rendszer
fogyasztok feltarasa; megerdsitése;
e szolgaltatasok fejlesztése; e a halézatfelljitasi és méréskorszersi-
e arstratégiai lobbi a Magyarorszagon tési politikdban meghatarozott feladatok
mUkods elosztdi engedélyesekkel megvaldsitasa;
egyUttmdkaddve, annak érdekében, e fogyasztéi gazmeérbéhelyek tavieolvasod
hogy a befektetett téke legalabb haldzatba térténé bekapcsolasanak
a banki kamatokkal azonos hozamot kiterjesztése;
biztosithasson a tulajdonosok szamara;  ® mérési veszteség folyamatos
e a leolvasasi, szamlazasi, behajtasi figyelemmel kisérése, a csdkkentésére
folyamat mindségének javitasa; vonatkoz6 intézkedések.

e a piaci anomaliak kihivasainak valé
megfelelés, sikeres felkészUlés, az
esetleges piaci ,veszélyhelyzetek”
kezelésére;

e a piaci mozgasok figyelése.

A fenti programok lehetévé tették a Tarsasag szamara a meghatarozott stratégiai célkitiizéseknek megfelelé tovabb-
fejlédést, és hozzajarultak szolgaltatasi szinvonalanak és pénziigyi eredményének javitasahoz.
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Infrastruktura

Az Egaz-Dégaz Foldgazelosztd Zrt. Gyér-
Moson-Sopron, Vas, Komarom-Esztergom,
Csongrad, Békés és Bacs-Kiskun megye
terliletén, valamint Veszprém megye ha-
rom teleplilésén miikodé foldgazelosztd
tarsasag. Az ellatasi terlletén 667 telepli-
lésen végzi tevékenységét.

Az altala Uzemeltetett gazvezeték-haldzat
hossza dsszesen 22 945 km. A Tarsasag
hat kirendeltségbe integralva 14 iizem-
egységen keresztiil szolgalja ki fogyasztoit.

A foldgazellatasrol szdld 2008. évi XL.
térvény (GET) a gazpiac t6bb Iépcsdben
térténd megnyitasat célozta. 2010. julius
1-jétél az egyetemes ellatasi korbdl ki-
kerUltek a szabadpiacra azok a fogyasz-
tok, akiknek a fogyasztasa meghaladja a
20 m?3/ora teljesitményt. Ez aldl a tarsas-
hazak, valamint atmenetileg — 2011. julius
1-jéig — a tavh@szolgaltatok is mentes-
séget kaptak. 2010 masodik félévétél a
jogszabaly tehat a fenti kivételekkel csak
a kisebb érdekérvényesité képességl la-
kossagi, és a 20 m%h alatti gazmérével
rendelkezd kisfogyasztok szamara biztosit
lehetéséget a szabalyozott piacon torténd
foldgazvételezésre, az egyetemes szolgal-
tatas igénybevételére.

A miikédési teriileten lévé gazvezeték-halozat 6sszetétele

W Acél MBPE

B Sajat M Idegen

Féldgazelosztasi dijak

A 2009. évben lefolytatott kdltség-felUlvizs-
galat eredményeként 2010. januar 1-jétdl
Uj tarifak Iéptek hatalyba. Ez a tarifaszaba-
lyozas kétszer modosult az év soran.

2010. jalius 1-jétél a 100 m%h feletti
fogyasztdi kér kapacitasbesorolasa MJ/h
alapura moédosult, a forgalmi dijak eseté-
ben pedig Ft/GJ elszamolasra tért at a
szabalyoz¢. Ugyanakkor a kormany befa-
gyasztotta a féldgazarakat, igy elmaradt
az elosztasi dijak jogszabaly szerinti, infla-
cidval torténd korrekcioja.

A 2010. december 4-t6l életbe 1épd
tarifa-szabalyozas elvalasztja az egyete-
mes szolgaltatasra jogosult €s nem jogo-
sult Ggyfélkort. Elébbibe sorolja a 20 m®h
alatti lakossagi ugyfélkort, flggetlendl
attdl, hogy egyetemes szolgaltatast vesz-e
igénybe, vagy szabadpiacon vételez.
Az egyetemes tarifatabla alkalmazando a
20 mé/h feletti tarsashazakra, illetve a
2010-2011-es gazév végéig a tavhd-eld-
allitd cegekre is. A decemberben életbe
Iép& rendelet az Uj szegmentacioval egytt
az elosztasi dijak korrekcidjat is tartalmaz-
ta, a Tarsasag szamara kedvez&tlenUl.

Kiegyenlit6 (kompenzaciés) mecha-
nizmus: a Magyar Energia Hivatal (MEH)
58/2010. szamu hatarozata 376 millio HUF
kiegyenlité dsszeget allapitott meg a Tar-
sasag javara a 2010. évre, melyet a 2010.
évi elézetes eredmény alapjan 135 millio
HUF-ra mérsékelt.

A Tarsasag piaci helyzetének bemutatasa

EVES JELENTES 2010

Egaz-Dégaz Foldgazeloszto Zrt.

Ugyfélszamok és volumenek

A fogyasztok szamanak alakuldasa

A fogyasztok szamanak valtozasat elemezve elmondhatd, hogy a legtobb Uj tigyfél bekapcsolasa a 20 m3/h alatti szegmensben volt.

A vonatkozé jogszabalynak megfelel6en 2010-ben a 20-100 m%h k6zo6tti fogyasztoknak kotelezé volt atlépni a szabad-

piacra, két kivétellel:

e a tarsashazak tovabbra is jogosultak az egyetemes szolgaltatasra;
e a tavh6-elballitd tarsasagok pedig mentességet kaptak 2011. julius 1-jéig.

Darab

Méré nélkdli
20 m%h alatti
20-100 m%/h
101-500 m%h
500 m/h feletti
Osszesen

o 20 m%h alatti
3 20-100 m¥h
? 101-500 m¥%h
a

©

N

»n

Egyetemes

500 m®/h feletti
Osszesen

Osszesen

79777
697 587
5417

6

1

782 788
18 702
693
697

194

20 286

803 074

Az elosztott féldgazmennyiség alakulasa
Az elosztott foldgazmennyiség 0,4%-kal haladta meg a 2009-es évi mennyiséget 2010-ben.
A 20 m¥h alatti (+6,6 millid m% és a 100-500 mé/h (+18,6 millid m®) fogyasztéi szegmens magasabb mennyisége ellensulyozta
a 20-100 m¥h (-7,1 millié me) és az 500 mé/h feletti (-12 millid m? szegmens alacsonyabb fogyasztasat.

ezer m?

Méré nélkdli
20 m%h alatti
20-100 m%/h
101-500 m/h
500 m%/h feletti
Osszesen

o 20 m%h alatti
g 20-100 m¥h
® 101-500 m¥%h
e

©

N

»

Egyetemes

500 mé/h feletti
Osszesen

Osszesen

896 411
160 738
69 596
34 606
1173013
13 442
15 034
97 842
452 443
578 761

1751774

79 683
625 967
1854

9

2

707 515
95 056
3644
775

196

99 671

807 186

2010

826 118
77129
1791

8 845
925 822
90 351
91 496
184 267
466 206
832 320

1758 142

2009-2010

-70 293
-83 610
-67 805
-25 761
-247 192
76 909
76 462
86 425
13 763
253 559

6 368

Valtozas (év/év)

2,4
-7,8
-62,0

-97,4

5721
508,6
88,3
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Az Egaz-Dégaz Foldgazeloszté Zrt. miikdodési teriilete Az Egaz-Dégaz Foldgazeloszté Zrt. miikodési teriilete

Soproni Gyori Tatabanyai

lizemegység lizemegység lizemegység
9400 Sopron, Ipar krt. 6. 9027 Gyér, Puskas Tivadar u. 37. 2800 Tatabanya, E6tvos u. 11.
Telefon: +36 (99) 513-210 Telefon: +36 (96) 503-100 Telefon: +36 (34) 513-513

Szombathelyi

lizemegység
9700 Szombathely,
Réakoczi u. 23-25.
Telefon: +36 (94) 518-700

| REGIO

Kecskeméti
lizemegység

6000 Kecskemét, Ipoly sor 5.
Telefon: +36 (76) 484-784

Szeghalmi
lizemegység

5520 Szeghalom, Bocskai u. 53.
Telefon: +36 (66) 371-608

Békéscsabai
lizemegység
5600 Békéscsaba,
Kétegyhazi ut 4.

Telefon: +36 (66) 443-711

Szabadszallasi
lizemegység
6080 Szabadszallas,
Dozsa Gyorgy u. 10.
Telefon: +36 (76) 354-000

Oroshazi
lizemegység
Kiskunhalasi Bajai Hédmezovasarhelyi Szentesi 5900 Orozréa(zeaé;u1r?o6;-2 1.
s - s - e - - - eleton: -
lizemegység uzemegység Szegedi Uizemegység lizemegység "
6400 Kiskunhalas, 6500 Baja, . i 6800 Hodmezbvasarhely, 6600 Szentes, Klauzal u. 24.
Kertész u. 2. Bajcsy-Zsilinszky u. 4. uzemegyseg Kutasi Gt 24. Telefon: +36 (63) 401-205
Telefon: +36 (77) 422-633 Telefon: +36 (79) 324-855 6724 Szeged, Telefon: +36 (62) 242-177

Vasarhelyi Pal u. 6.
Telefon: +36 (62) 569-600
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A gazdasagi tevékenység értékelése

Arbevétel és bevételek

ezer HUF 009 010 altozas (%

010 009

Elosztasi arbevétel 18 662 918 22 787 916 22,1

2 Egyéb tevékenységek arbevétele 421 975 428 466 118
3 HFH, csatlakozasi dij 26 740 33016 23,5
4 Egyéb bevételek 301 837 1185899 292,9
5 Pénziigyi miveletek bevétele 296 608 267 443 -9,8
6 Rendkivili bevételek 5110 8 845 73,1

Az arbevételt és egyéb bevételeket alakité fébb hatasok:

a) Elosztasi bevételek jelentés emelkedése

A 2010. januér 1-jei tarifaemelés pozitiv hatasa, hogy év-év alapon mintegy 4,1 milliard HUF tobbletbevétele keletkezett Tarsasa-
gunknak.

b) Egyéb bevételek névekedése elsésorban a kompenzacids mechanizmushoz, masrészt a szabalytalan vételezésekbdl befolyd
birsagokhoz kdthetd.

Koltségek és raforditasok

ezer HUF 009 010 altozas (%

010 009

1 Anyagjelleg réforditasok 8 646 794 8517 932 -1,6
2 Személyi jelleg raforditasok 2941 298 3170 336 7,8
3 Ertékcsokkenési leiras 3690 565 3514 557 -4,8
4 Egyéb raforditasok 1233 984 1242 558 0,7
Pénzligyi mlveletek raforditasai 19677 19 225 -0,2

6 Rendkivili raforditasok 1503 89 261 5838,9

Az Egéz-Dégéz Foldgazeloszté Zrt. koltségei kdzott a legnagyobb tételt az anyagkoltség jelenti.
A mérési eltérés mértéke 2010-ben 2,02 % volt.

A targyévben foglalkoztatott munkavallalék december 31-i, fordulénapi létszama 609 f6, igy az ezer Ugyfélre jutd alkalmazottak szama
0,76 6 volt.

Az egyéb raforditasok kdzott a legjelentdsebb tételek az iparlizési ado, illetve a terven fellli értékcsodkkenés voltak.

Eredmény

HETENRERL

Egaz-Dégaz Foldgazeloszto Zrt.

A gazdasagi tevékenység értékelése

e

TR RANTNER

ezer HUF 2009 2010
A Uzemi tevékenység eredménye 3 336 259 8 336 541
B Pénzligyi mlveletek eredménye 276 931 248 218
C Szokasos vallalkozasi eredmény (A+B) 3613 190 8 584 759
D Rendkivili eredmény 3607 -80 416
Xl Addfizetési kotelezettség 551 157 1315933
F Addzott eredmény (E-XII) 3 065 640 7188 410
23 Joévahagyott osztalék, részesedés 3065 118 7188 348

www.egaz-degaz-foldgazeloszto.hu
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Eszk6zok

ezer HUF 2009 2010

Befektetett eszk6z6k 78 827 138 78 033472

| Immateridlis javak 539 513 621 336
Il Téargyi eszkdzok 78 216 027 77 341 741
Il Befektetett pénzligyi eszkdzok 71598 70 395
B Forgdeszk6zok 3 808 035 9524 243
| Készletek 134 810 139 381
Il Kovetelések 3589 908 9260513
Il Ertékpapirok 0 0
Y, Pénzeszkozok 83 317 124 349
(o] Aktiv idébeli elhatarolasok 2007 392 2289 059

Eszk6zbk 6sszesen 84 642 565 89846 774

Forrasok

ezer HUF 2009

Sajat téke 76 495 142
I Jegyzett t6ke 10 020 000 10 020 000
Il Jegyzett, de még be nem fizetett téke 0 0
I} Toéketartalék 71 519 591 66 474 620
1\ Eredménytartalék -5 044 971 522
Vv Lekotott tartalék 0 0
Vi Ertékelési tartalék 0
VI Meérleg szerinti eredmeény 522
Megnevezés Mértékegység 2009 2010 E Céltartalékok 462 836 196 325
Egy fogyasztéra jutd foldgazelosztas me/fogyasztod 2 180,000 2 180,000 F Kotelezettségek 6 180 860 11 380 376
Egy napi féldgazelosztas arbevétele millié HUF/nap 51,130 62,430 I Hatrasorolt kotelezettségek 0 0
Kozvetlen koltségek az értékesités nettd arbevételének aranyaban % 65,550 54,860 Il HosszUlejaratu kotelezettségek 4813 4813
Kozvetett koltségek az értékesités nettd arbevételének aranyaban % 12,120 9,042 Il Rovidlejaratu kotelezettségek 6 176 047 11 375 563
Egy alkalmazottra juto értékesitési nettd arbevétel ezer HUF/6 31,485 37,989
Egy alkalmazottra juté addzés el6tti eredmeény ezer HUF/f6 5,958 13,896
1000 ugyfélre jutd alkalmazottak szama { f6/1000 fogyasztod { 0,750 { 0,760 H Forrasok ésszesen 84 642 565 89846 774
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Pénziigyi helyzet // Tulajdonosi szerkezet

Pénziigyi helyzet

A pénziigyi helyzet vizsgalata

2009 Tény 2010 Tény

Likviditas For.g.:]o.esz.lfozc?k + aktiv |do,bell elhatarolasok 94.2% 103.8%
/ Rovidlejaratu kotelezettségek

Hltelfe’dezetl Kox./.e‘FeIelslek - , 58.1% 81.4%

mutato / Rovidlejaratu kotelezettségek

Pénziigyi eszk6z6k

A Térsasag értékpapirokkal, tartds részesedéssel, tartos hitelviszonyt megtestesité értékpapirokkal nem rendelkezik.

Az egyéb tartésan adott kdlcsondk allomanya targyév végén 70 395 ezer HUF volt, melyet a Tarsasag a munkavallaldinak kamat-
mentes lakasvasarlasi, lakasépitési kdlcson formajaban nyuijtott. A kdlcsdnallomany 2%-kal csékkent 2010-ben.

Pénziigyi forrasok

A Térsasag koélcsonallomanya lejarat szerint az alabbi:
e Hosszllejaratu: 4 813 ezer HUF

e Rovidlejaratu: 130 797 ezer HUF

A hosszUlejaratu kolcsdnallomany év-év alapon nem valtozott, mig a révidlejaratt 15%-kal csokkent 2010-ben.

Tulajdonosi szerkezet

Jegyzett téke 6sszege: 10 020 000 ezer HUF. 2010. december 31.
A jegyzett t6két 1 002 000 db, 10 000 HUF névértékl részvény | Részvényfajta  Tulajdonos __ezerHUF % |

testesiti meg. GDF SUEZEnerga 10020000 | 100
A Tarsasag részvényeinek szama, névértéke tulajdonosonként Magyarorszag Zrt. |
a kovetkez6:

A-tipusu

) Egaz-Dégaz Foldgazeloszto Zrt.
EVES JELENTES 2010

Beruhazasok // Emberieroforras-fejlesztés

TR

Beruhazasok

A Téarsasag 2010. évi beruhazasai 2,8 milliard HUF értékben valdsultak meg, az alabbiak szerint:

ezer HUF 2009 2010 Valtozas

Tény Tény Tény 2010-2009
Szolgalmi kartalanitas 225 765 291 641 65 876
Gézvezeték-épités 1190 721 683 659 -507 062
Gézvezeték-vasarlas 22 942 30 945 8 003
Géazvezeték-rekonstrukcio 1117 326 861 007 -256 319
MUszer-, berendezés-, gépbeszerzés 188 025 97 544 -90 481
MUszaki informatikai fejlesztés 148 475 193 088 44 613
Nagy mérok, mérékorok, szabalyozok 669 150 251 890 -417 260
Kis értéki targyi eszkdzok (mérék, nyomasszabalyozok nélkul) 9645 6 875 -2 770
Mérék, nyomascsokkenték (Uj fogyasztok) 78513 40 959 -37 554
Mérécsere 659 885 379 627 -280 258
Osszesen 4310 447 2837 235 -1473212

A gazdasagi valsag sajnos a felhasznaldi igényeket is visszavetette, és a korabban jelzett beruhazasok egy része késdbbi idépontra
kerUlt atitemezésre. Mig egyes vallalkozasok kivartak és a valsag tulélésére koncentraltak eréforrasaikat, szerencsére voltak olyan
t6keerds cégek (pl. Mercedes Autdgyar) is, amelyek gézerével valdsitottak meg fejlesztéseiket ebben a valsagos idében.
Tarsasagunk szintén kénytelen volt fejlesztési terveit fellilvizsgalni és rangsorolni, de a jogszabaly szerint elvart felljitasokat és eszkdz-
cseréket minden esetben biztositottuk.

Emberier6forras-fejlesztés

A Tarsaséag atlagos dllomanyi létszama a 2009. évi 607 férdl
2010-ben 612 fére n6tt. Az elosztasi tevékenység ellatasahoz
szlkséges szakszemélyzet a megfeleld terlleti elosztasban folya-
matosan a Tarsasag rendelkezésére allt.

A GDF SUEZ, Tarsasagunk tulajdonosa a valsag menedzse-
lése soran integralta magyarorszagi vallalatainak tevékenysé-
gét, amelynek eredményeként ismét Tarsasagunkhoz kerUlt a
Miianyagvizsgalé Laboratérium és a Gazméré Hitelesitd
Laboratérium.

A két szervezeti egység zOkkendmentesen illeszkedett be a meg-
lévd szervezeti struktiraba és hatékonyan tamogatta a Tarsasag
munkajat.

A munkavallalok szakmai felkészUltségének megbrzését, a szak-
tudas naprakészen-tartésat a Tarsasag képzési programja meg-
valésitasaval biztositja. 2010-ben 542 munkavallalé vett részt
legalabb egy képzési formaban. A képzésekre forditott mun-
kanapok szama 2 275; a képzésre, fejlesztésre forditott 6sszeg
mintegy 39 millio HUF volt.
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Tarsadalmi felelosség
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Tarsadalmi felel6sség
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TERMESE FTESEN fo e e

A Tarsasag a szolgaltatasi tevékenységé-
bél adédd koérnyezetvédelmi feladatokat
az arra vonatkozo jogszabalyok, valamint
az Egaz-Dégéz Foldgézelosztd Zrt. Kor-
nyezetvédelmi Szabdlyzata elbirasainak
figyelembevételével, a fenntarthaté fej-
I6dés szempontjainak szem el6tt tar-
tasaval latja el.

A kérnyezetvédelmi felel6sség a tevé-
kenység végzése soran kiterjed a vizek, a
talaj, az éldvilag, a levegd tisztasaganak,
valamint a telepulési kornyezetnek a ve-
delmére. Ennek soran prioritast kapnak a
veszélyes anyagok felhasznalasaval, vala-
mint a hulladékgazdalkodassal kapcsola-
tos feladatok.

EGYUTT A KORNYEZETUNKERT

Mindezek mellett a Tarsasag kiemelt fi-
gyelmet fordit munkavallali szemléletének
formélasara a kérnyezet védelmét szol-
galo felvilagosité kommunikacioéval (a
hatékony energiafelnasznalassal kapcso-
latos tajékoztatok, foldgazizem( autdzas
bemutatasa), j6 gyakorlatok elterjesztésé-
vel (szelektiv hulladékgy(ijtés az irodak-
ban, hasznalt elemek begy(jtésének biz-
tositasa, papirfogyasztas csdkkentése),
valamint célzott akciok szervezésével.

2010 juniusaban ,Szedd Ossze Magad”
elnevezéssel szemétgylijté akciot szer-
veztlink Tarsasagunk két kozpontjaban,
Gydrott és Szegeden. A rendezvény soran
munkatarsaink altalanos iskolak diakjai-
val, valamint a telepllések vezetbivel
egyUttmUkodve tisztitottak meg a kivalasz-
tott varosrészeket.

Mudltunk értékeinek megdrzése és apolasa
kiemelten fontos szamunkra, ezért soproni
Gazmuzeumunkba gydlijtjiik a gazipari
mditargyakat.

Tarsasagunk foldgazizemd (CNG) gép-
jarmUveinek bemutatasaval 3 telepllésen
vett részt az Autémentes Vilagnap ese-
ményein, ezzel is bizonyitva elkotelezett-
ségét a kornyezettudatos gondolkodas
mellett.

Tarsasagunk — élve a jogszabalyban biz-
tositott lehetéséggel — dsszesen 80 millié
forinttal tamogatott hat szinhazat a sajat
tarsasagi addja terhére.

A Magyar Energia Hivatal elégedettségi vizsgalatanak 2010.
évi eredménye alapjan a Magyar Energiafogyaszt6k Szévet-
sége mar harmadik alkalommal az Egaz-Dégaz Féldgazelosz-
t6 Zrt.-t taldlta legméltébbnak az Energiafogyaszték Dijara a

foldgazelosztéi kategériaban.
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Energiafogyasztok Dija // PartnerGaz halézat
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PartnerGaz

PartnerGaz hélozat GO Shex

Fogyasztéink igényeinek magas szintli és komplex kiszolgala-
sa érdekében Tarsasagunk PartnerGaz halézatot mikaodtet,
melyben a szolgaltatasi terlletlinkdn mikodd tervezdket, kivite-
lezbket, gazkészllék-szerel6ket, készllékgyartokat és -forgalma-
zokat fogjuk dssze. lly modon lehetévé vélik az Ugyfelek részére
komplex ajanlat nyujtasa a tervezéstél, a kivitelezésig. A
tavalyi évben kedvezményes készllékvasarlasi és karbantartasi
akcidt szerveztlink fogyasztdink részére és megelégedettségére.
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